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  天涯何处无芳草 （打一成语）
 赶之走出（打一字）
            （答案见下期）

上期谜底：黄昏（洛阳）；召之走来（超）

    所谓领导者素质，一般都认为是领

导主体具备的内在因素总和和所表现出的

主体状况，是领导者的先天资质和后天经

过学习、磨练、实践可获得的知识才能，思

想品德和个体心理的统一体。领导者的基

本素质应该是：优良的道德品质，合理的

知识构成，较强的组织管理能力，良好的

心理品格以及健康的身体素质。

    领导者素质是发挥领导功能的基础。

从系统要素与系统功能的一般关系上看，

要素状况与系统功能是相关的。领导功能

的充分发挥需要每个领导者良好素质作为

相应的条件。

    从领导者素质与领导功能的具体关

系上看，领导功能的强弱，根本上取决于

领导者影响力的大小。而领导者素质与领

导者影响力的主导部分即非职权性影响

力，有着内在的、必然的、本质的联系。领

导者素质的优劣与领导功能的大小是成正

比的。领导者素质越好，其影响力就越大，

就越能发挥领导的功能。

    从领导者素质与领导关系上看，领导

者素质如何直接决定着领导活动的方法与

性质，直接关系着领导目标的实现，直接

影响着班子内部，上下之间，领导与被领

导之间的凝聚力。

    因此，领导者的素质是发挥领导功

能，提高领导效能的主观条件，是提高领

导艺术的内在基础，是领导活动成败的决

定性因素。

    有一些领导素质在任何时候都是需

要的，比如领导者必须要有科学理性的宽

广眼界；必须要有海纳百川的胸襟；必须

要有把握大局的战略家气质；必须要有把

握发展趋势，又能分阶段推进的工作能

力。但是我们现在处于一个全新的时代，

它对陈旧的机制原则和信念提出了挑战。

理念决定思路，思路决定政策。思维能力

是第一能力，优化思维方式是非常重要

的。

   １．要成为新时代企业的领导者，就

必须将有办法让所有人发挥出最大的作

用。美国航空公司总裁克朗德尔曾经说

过：“我认为二十一世纪的领导人应当具

有这样的素质：能为员工创立一个良好的

环境，鼓励企业里每一个人为实现企业的

共同目标施展自己的才能。能给员工一分

信心，促使每一个人以前所未有的速度向

更高的顶峰攀登，能为员工创造更美好的

条件，有利于每一个人的发扬进取、开拓

和创新的精神，实现自己梦寐以求的理

想，掌握自己的命运”。

   ２．要不断提高领导者的创新意识。创

新是民族进步的灵魂，也是现代领导者不

可缺少的素质和能力。仅仅会管理，在维

持现有秩序的条件下使事情高效运转，对

于一个现代领导者是远远不够的，他必须

能预见变革，为适应变革而不断推进创

新，成为一种创新型的领导。

   ３．要不断拓宽领导者的视野。经济

全球化的进程加快，综合国力竞争在世界

范围内日趋激烈。作为一个现在领导者，

不仅需要了解本地区和全国的市场动向，

而且需要大大加强对世界市场的现状和趋

势的关注，不仅需要熟悉本行业和少数相

邻行业的情况，而且需要学习现代金融知

识，把国际贸易规则作为必备的知识。一

个现代领导者需要增强在复杂多变的国际

国内形势下总揽全局、从容应对的本领，

成为一种战略型的领导。

   ４．应该不断学习，广泛吸收新知识。

社会走向信息化，知识日益成为主要的生

产要素。信息和网络技术的迅速发展，使

信息在全球范围内即时地广泛传播。在知

识爆炸，社会迅变的新世纪，一个现代领

导者必须勤于学习，广泛吸收新的知识，

并善于思考，把间接得来的知识和生动的

实际生活联系起来，把自己积累的丰富经

验向理论提升，成为学习型的领导。

   ５．要善于成为一种服务型的领导。市

场经济主导世界，新经济初见端倪，领导

要善于改变领导功能。重视企业文化，通

过激励和鼓舞，尽可能释放员工能量，形

成有利于发挥创新创造的企业内部生态环

境，领导就是服务。

  我们的领导提高具备了具有目光远大，

胸襟宽阔，鼓舞人心，善于合作，帮助员

工提升自信、自立、自豪、自强的素质。我

们的企业和社会就能得到更大更快的发

展。★ 118

如何理解领导者素质 怎样提高领导者素质
——《领导与管理变革》读后感

紫光公司   袁进康

   《国家机密》讲述的是

我国国家安全局的情报人

员，为了保护我们国家的机

密情报与外国间谍组织斗智

斗勇的故事。

    由于受到美国大片的影

响，人们都认为情报人员的生活很 C o o l，

然而，实际情况并非如此。《国家机密》

这本书向我们讲述了真实的情报人员的生

活，他们的生活并非如电影中描述的那

样 。

    情报人员的工作并非电影中描述的那

样，现实生活中，他们面对的情况原比人们

想象的要复杂。他们时刻都有生命危险，即

使是在国内，都有可能被敌人暗杀；在个人

生活方面，他们无法考虑自己的个人问

题；任务成功后，也没有掌声和鲜花。可

以说，因为工作的关系，他们的生活很枯

燥。那么是什么支撑着他们呢？是他们对

国家的忠诚，对党的信仰在支持着他们，使

他们可以为了国家抛头颅，洒热血。也正是

有这样的人在我们身边奋斗着，我们的生

活才能如此安定，国家才能有序、稳定的发

展。

    在我们的生活中，有

许多人都像我国的情报人员

那样，为了自己的国家，默

默地工作着，奉献着。正

是因为有那么多为了国家的

发展，民族的崛起而默默奋

斗的人，我们的国家才会有今天的成就；

也正是这些人，组成了我们国家的脊梁，

民族的脊梁。

   今年是建国 60 周年，在这 60 年中我

们经历过许多风风雨雨。6 0 年一甲子，在

这一甲子中，正是由于许多无名英雄的默

默付出，中国才有今天的成就，才有了中国

现在的国际地位。我个人十分敬佩那些为

了国家和民族的崛起而奋斗的人。★ 119

读《国家机密》有感
高斯公司   陶嘉严
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   “相识是缘，相知是

情，相和是金，相助是乐。”

这是《万里澄澈》一书作者

王厚明先生富有人生哲理

的、洋溢着世间真情的话

语。相识，的确是人与人之

间的一种缘分；相知，则是

人与人之间一种真情的升华。

    当我伏案用心去品读《万里澄澈》这本

书时，犹如在与王厚明先生进行着一次又

一次的促膝交谈和彼此交流，他把很真实

的经历，用很亲切的语言，以很睿智的文笔，

将曾经的时代，曾经的感受，倾注于笔端。

他写得很真切，我读来也感到很真切。他虽

然还不是一位专业作家，但是他的这种自

然写作无意间恰似展现了文学的本原状态，

这无疑是非常可贵的。

    王厚明先生的新作——《万里澄澈》这

本书给我印象最深的是，作者用非常质朴

的话语，真切而自然地讲述着一个又一个

的人生话题，探讨着一道又一道的人生哲

理，求索着一串串关于人生由于不同的行

为，而出现的不同价值趋向，不同人生坐标，

读来犹如置身于普普通通的日常生活之中，

从而增添了几多生活感和亲切感，随之，也

增进了对这本书的可接受性和认同感，也

许这就是《万里澄澈》这本书的个性特色和

它的社会价值。

    王厚明先生生动的语言，流畅的文笔，

源于他几十年来的社会实践，生活积淀和

勤奋学习。他是一位有良知的人，充满责任

感的人，几十年如一日，对工作如此，对同

志如此，对这本书的写作同样如此。他求真

务实，直面人生，以自己的良知的社会责任

感，写出了一偏偏佳作，吟唱出一首首以人

为本之歌，汇集成《万里澄澈》这本书。

    当我读完这本书时，许多使我难以忘

怀的亲切话语，哲思短语深

深地印入了我的脑海中，我

的记忆中，诸如：“人之赞

我，于我未加一丝；人之损

我，于我未减一毫”；“做人

要知足，做事要知不足，做

学问要不知足”；“谦虚的

人，因为看得透而不噪，因为想得远而不妄，

因为站得高而不骄。因为行得正而不惧，只

有这样的人，才称得上是谦虚的”；“学会爱，

用爱的心情去把握生活 ，用爱的心情去回

报社会，我们的生活便会显示更多的善意

和爱心，我们的社会便会增添更多的和谐

与公正”；“官者，人也，是从老百姓中来，

在你任职内要有良好的官的形象，彻底拆

掉官的形象，彻底拆掉官的架子，坚决不要

官腔，矢志不忘责任感，以上对党组织，下

对老百姓，皆认可的业绩而扪心自问，尽了

心，尽了力，尽了责”。这些散写于书中的

铿锵之言，言为心声，也是言如其人，工作

中，生活中的王厚明先生正是这样的一个

人。★ 120

读《万里澄澈》有感
光华公司  刘志龙

  读完《致加西

来的信》,我感受良

深。

   哈伯德在《致

加西来的信》第七

段作如是说,“年轻

人所需要的不仅仅

是学习书本上的知

识，也不仅仅是聆

听他人的种种教

诲，而更需要一种

敬业精神，对上级

的托付，立即采取

行动，全心全意去

完成任务”。执行力

在这里被完美诠

释。它意味着，在

一项任务面前，要

有一种不计困难，

不计报酬，虽粉身

碎骨亦无怨无悔的

牺牲精神。愿我们

力的过程，一个不断自我重塑的过程，社会

为这个过程提供了丰富的舞台和无穷的能

量，那么就让我们愉快地蜕变吧!不断地超

越自我、实现自我价值的最大化！树立积

极的工作价值观是我们当代许多人必要的

前提。

   奉献精神

   孔子曰：不以恶小而为之，不以善小而

不为。

  哈伯德说，工作本身没有贵贱之分，但

是对于工作的态度却有高低之别。
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   其实小任务完成的好，才会为大任务的

顺利完成打下了坚实基础。一步一个脚印

地向上攀登，便不会轻易跌落。成功的钥匙

便蕴藏其中。

   学会感恩

   现在的我们过于以自我为中心，对我们

好，那么是应该的，对我们不好，我们就怨

天尤人。其实我们可以安静的想一下，别人

为什么对我们好，用同样的理由对待他人，

对待工作，对待企业，才会让我们更能感受

到这个社会充满美好。★ 121

    加西亚是一名军人，受过严格的训

练，恪守的理念是绝对的服从，但这并不是

他能把信及时送到的所有依据，他比别人

多的是执着的信念，坚实的忠诚，克服一切

困难完成使命的意志。虽然只是送信这样

的小事，但却也是影响国家安危民族命运

的大事。他能够接到命令后不松懈，用无比

的重视和超乎寻常的努力去完成它。

    工作中也正应如此，有很多年轻人经

常抱怨没有机会，只会怨天尤人，空等懈

怠；还有一些人，他们遇到了好的时机，也

抓住了机会，却错误的认为得到了机会便

是得到了一切，从此，不用心，不上进，做

事拖拖拉拉，或是把工作能推托给别人就

退脱掉。孰不知，没付出那得来的收获呢。

既然得到了一份工作，就应该把它当作一

份责任，把完成好工作当作是一项义务，

自己应当尽心尽力，忠实诚恳完成的义

务 。

    正如我们做设计工作，我们不能够单

单是接到这个项目，画了图纸就可以安心

待命了，我们应当预想到之后的那些暂且

看不到的后续工作。工艺中出现的问题，

加工中发现的问题，装配中发现的问题，

这些都是与我们有关，需要我们时时关注

的问题。就算机器出厂，客户反映回来的

问题也依然需要重视，这就是需要我们对

工作用心，也只有用心了，事业才会有发

展，理想、抱负才会离我们愈来愈近。

    爱因斯坦说：天才 =99% 的努力 +1%

的天赋，同样道理，一份好的事业 =99%的

奋斗 +1%的机遇。机会固然重要，但更必不

可少的是你在机遇之后所作的：懈怠——

一无所得；努力——辉煌成就。★ 122

机遇之后的事
——读《致加西亚的信》有感

亚华公司  顿磊

《致加西来的信》读后感专栏

都能成为新时代的罗文，成为一个有良好

执行力的人，成为一个有益于社会的人。

   哈伯德在《放弃是为了更多地获得》一

文的第二段，如是说“一些年轻人，当他们

走出校园时，总对自已抱有很高的期望值，

认为自已一开始工作就应该得到重用，就

应该得到相当丰厚的报酬。他们在工资上

喜欢相互攀比，似乎工资成了他们衡量一

切的标准。但事实上，刚刚踏入社会的年轻

人缺乏工作经验，是无法委以重任的，薪水

自然也不可能很高，于是他们就有了许多

怨言”。

    其实，人生就是一个不断挖掘自我潜


